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Sujet

L'usage de la calculatrice est autorisé

Situation:

Vous intervenez en tant qu’aide a domicile auprés de la famile GALIEN. Madame
GALIEN, mére de trois enfants, connait une quatrieme grossesse difficile. Elle doit rester
alitée les derniers mois avant 'accouchement. Ses enfants sont 4gés de 12 ans, 10 ans et
4 ans.

Vous intervenez 2 heures par jour, de 10 h a 12 h afin d'effectuer la préparation des repas,
Fentretien du linge et des sanitaires et l'aider dans la gestion des documents
administratifs.

Taches a réaliser:

- planifier et organiser votre travail (annexe 1),
- réaliser un gratin de pommes de terre et une macédoine de fruits pour le déjeuner
(annexe 2),
- proposer par ecrit le complément du menu du déjeuner (annexe 2),
- trier le linge et programmer un lave-linge,
- réaliser I'entretien des sanitaires,
- ranger le placard de stockage des denrées alimentaires,
- remplir le bon de commande (annexe 3) : madame GALIEN a décidé d'acheter pour
ses enfants : (annexes 3 bis et 3 ter)
* un gilet manche longue (fille) : taille 4 ans
* un pantalon en jean (gargon) : taille 10 ans
* une jupe : taille 12 ans, ,
Madame GALIEN dispose de 50 € pour effectuer 'ensemble de ces achats.

Conditions de réalisation :

- vous gérez le temps imparti (3 heures),
- vous avez a votre disposition des denrées et le matériel présents dans les locaux.

Session

Pilotage national 2009

Examen et spécialité
Mention complémentaire Aide a domicile

Intitulé de I'épreuve
E1 - Techniques de services a I'usager

Type Facultatif : date et heure | Durée Coefficient N° de page / total
Sujet n° 12 3h00 3 1/6
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CHRONOLOGIE DES TACHES

Lister les taches a effectuer par ordre chronologique :

Annexe 1

N° Liste des taches Durée
Examen : Mention complémentaire Aide a domicile
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Réalisation

Gratin de pommes de terre

Pommes de terre
Huile

Fromage répé
Lait demi écrémé
CEufs frais
Créeme fraiche
Sel

Poivre

Macédoine de fruits
Bananes

Pommes

Oranges

Jus de citron

Sucre vanillé ou parfum

0,600 kg
PM
0,050 kg
1/8 L

2

0,040 kg
PM

PM

2 Pces
2 Pces
2 Pces
1
1

Complément du menu du déjeuner

- Gratin de pommes de terre

- Macédoine de fruits

Annexe 2

Examen :

Mention complémentaire Aide a domicile

Intitulé de I'épreuve :

E1 - Techniques de services a l'usager
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Annexe 3

LA REDOUE Réservé en exclusivité a :
MERCI DE REMPLIR EN LETTRES CAPITALES
La Redoule ot N° DE CLIENT L L Lo

Mon e-mail : (81 VOUS EN AVEZ UN)

@ Mme O Mie O MO ste O Veuillez
Ma date de naissance : noter ici vos

Date de naissance de I_]_] U_J oM PRENOM coordonnés
mes enfants : L_LJ ]_!_’ ADRESSE

Mon n® de téléphone :

0 N O A

Mon n° de portable : _ CODE POSTAL I [

I T O

Pour profiter
de ma réduction
et recevoir gratuitement
mes cadeaux, je donne
le Code Offre Spéciale

| commune

[T E  B ’ d !
Lo 1 ! 2 !
R B ’ d !

1 ] L

FEMMENLINGERIE BEAUTEJENFANTSPORTf HOMME JLINGE DE MAISONF LITERIE § MEUBLE & DECO

EME '
sur 1e!\saqe5 vertes

Notez ci-dessous vos articies choisis dans le nouveau catalogue Printemps-Eté 2009

J 1 J

L 1 l 1 1 t

[ Lo 4 4 ’
[Et en plus, je recevrai chez moi le prochain catalogue de La Redoute 5:85°€ OFFERT |
W IMPORTANT ! MERCI DE COMPLETER V¥

La Redoute et mo
Mon e-mail :

Ma date de naissance : LJ__J U_J [__[_J Date de naissance de meg@enfants : Lu LJJ [ L Ll Ll_] U_J I [l U

Monn°detéléphone: | | | | | f [ | | 1 | Monn"deportable:l HEEEEEENE

O bonoriceevoment 2,90¢ + ’ €
{VRAISON DOMICILE
{hors Colissimo) 1,00 €|

OU PARTIQPATION FORFAITATRE
RAISDE TRATTEVENT DE 1A COMMANDE
si elle comprend un arficle vluminewx*

O My ss0e 1M 1590¢

- O Myosooe 0T sse | + d €
{JAUJOURD'HUI par : [J CHEQUE{ & Fordre de o Redoute]  [JAVOIR, CHEQUE REDOUTE, CHEQUE CADEAU REDOUTE OU KADEOS {3 waont Lo couteur de o comionnette vous indigoe
le montant de o porticipation

CJCARTE KANGOUROU [J CARTE CADEAU KADEQS {Joignez sur papies libre les 19 chillres de volre N* de Cante vinsi que

[ oubliez pos d'inscrire son " et de sigaer les 4 chitfres sous lo zone & gralter. Répélez |'opétation si vous cumulez plusieurs carles | + s £
L L L L4 Jedemonde abneficierd pai Dlhis Dﬁhis[l 10 ois fvoir conditions en fin de voire catalogve).
(] CARE BANCARE ou CARTES Prnlemps, Fooc, conlorama. |  Notezfes 3 demierschiffre du numéo au verso de vire care bancaire SR L
| n'oubliez pos d'inscrire son n° e} de signet) Dete d'expirciion de . SIGNATURE " T n " N - N ce -
expiralion de yolre carle bﬂm.'aes X L'seo-participation ne bénéficie 'aucuns réduction. Pour connailre son mantaal, connectez-yous Sut
N TS Do Loy ]I essommes payées d ovonce ne sonni des omhes, i des ocomples. Taradoute.r ou appelez le 0892 350 350'
{J CARTE AMERICAN EXPRESS Notez les 4 chifres imprimés ou reclo de volre carte bancaire
| n'oubliez pos dinscrire son n° et de signer] Date d'exgiraion de vohe cale *De 5,50€ 4 35€ si votre commande comprend un article volumineux
13,7,4,9| | | {es sommes paybes d'avancs ne son i des rthes, i des acomples, L1111} bénéficiant de la *Garantie satisfaction...ou reprise & domicile”.
LA O B Si vous commandez plusieurs articles volumineux, vous payez
DA LA LIVRAISON trgis supplén\_enlcues de contre-remboursement : & dorr_nicile 6.70€ souf pour articles trés volumineux: MM O€§ une seule fois la participation aux frais de traitement {la plus élevée).
en Relais Colis ou Rendez-vous Catalogue : 2.90€. Tarifs en vigueur oy 01/07/08. Voir conditions & la fin de votre catalogue.

Pour commander ; par courrier a La Redoute-59081 Roubaix Cedex 2, en Rendez-Vous Catalogue : adresses au 0 892 350 350*.0,34€/mn (tarif indicatif) ou sur laredoute.fr.Conformément & la loi Informatique et
Liberté du 06/01/78, vous disposez d'un droit d’accas, de rectification et d'opposition pour les données vous concernant qui peut s'exercer par internet ou par courrier, Par notre intermédiaire, vous pouvez étre
amené & recevoir des propositions commerciales d'autres entreprises ou &tre informé de nos oftres par e mail, téiéphone, sms ou courrier; vous demandez & recevoir des offres commerciales. Si vous ne le

souhaitez pas, il vous suffit d'écrire & La Redoute 59081 Roubaix cedex 2 ou de vous connecter sur le site laredoute.fr rubrique "Mon Espace Client”.

Offre valable jusquau 30/09/2009 une seule fois. Non cumulable avec une autre offre. Aussi valable en magasin hors Prix Mini, prix verts et bijoux. * Les commandes sont prioritaires pour P'attribution de ce cadeau. Dans
ce cas, la Participation Forfaitaire aux frais de traitement ne vous sera pas remboursée Si vous conservez votre cadeau. Si vous souhaitez le recevoir sans commander, demandez-le uniquement par courrier avant le
30/09/09. Renvoyez votre bon de commande barré et joignez impérativement un chéque ou un mandat-poste de 5,50€ 2 I'ordre de La Redoute sous enveloppe neutre timbrée 2 'adresse suivante "A vous de jouer* 59881
Lille Cedex 09. Votre cadeau vous sera livré dans un délai de 4 mois en fonction des stocks disponibles. Sinon, vous recevrez un article de valeur commerciale similaire. Si vous ne suivez pas ces modalités, votre demande
ne pourra étre traitée. Votre cadeau ne bénéficie pas de la livraison en 24h Chrono™. La réduction sera répartie sur chacun des articles, et éventueliement au fur et @ mesure de leur facturation

Examen : Mention complémentaire Aide a domicile
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Boutique A=
bébés  came

en mois

sione

E BERMUDA

FLe gilet
© @ partirde

17€90

LE PANTALON DENIM
Redoute Création
Prix mini. Coupe droite. Taille
réglable par élastique intérieur.
Pur coton.
brut 888.5141
sfone washed 888.5206
86,94,102,108,114 1290€
120, 126, 132, 138,150 1590€

LE BERMUDA_ DENIM
Redoute Création
Prix mini. Coupe droite. Taille
réglable par élasfique inférieur.
Pur coton.
stone washed 888.3203
brut  888.3190
86,94,102,108,114 10,90 €
]20 126, 132._\38 150 13.90 €

Enfants 2-5 ans

Annexe 3 bis

gnets. Popeline purco &
rayé fond beige . 752. 0654
blanc 752.1

67,74,81

1490€86¢41

LA ROBE RAYEE

Redoute Création.:’
simplicité raffinée et peﬂts détail
quanis...Encolure arrondie, dsooupepelhk
ne et pefite fronces finies d'une
dentelle. Ouverture dos, Doublée ¥

" coton. Pur coton,

rayé blunclrose 751 7130
67,74,81 17,90 € 86,94, 1
F LE GILET GARGON
‘Redoute Création ..
Couleurs naturelles et en

'enfant

La taille naiss. " |stature |_Tour de fen cm) | poids
correspond 1 4ge _jen cm __|poitrine| taille |-bassin}.en kg
3 la stature 2ans(83/89 | 51 |48 | 54+ 12 N
alast 3ans[00/7 | 53 50|56 | 14 La correspondance dge/stature
. Z4ans|90/104 | 55151 | 58 - | 16 est donnée & titre indicatif.
5ans|106/110] 56 |52 | 60| 18 Euwnemémtai"e, '

- conformations peuvent varier,
aussi prenez la précaution de
mesurer votre enfant avant
chaque achat

Fllles Gargons 1- Tour de poitrine :
Age | Statire”|: .. Tour dé (en cm) ‘Stature: | “Tour:de (en cm) Ir%?;rze“z ‘lemcgﬁomalement
moyen | .en cm - {poitrine[taille encm_|poitfineltaille [bassin 2 -Tourdetaille:
6 [111716] 58 |53 7057116 | 58 | 53 | o et ds L tal
58 62 au creux de la taille.
g Egﬂgg 60 | 54 117122 . 3 - Tour de bassin : .
X 63 .1 57 3 A N
e — a l'endroit le plus fort.
190 }ggﬂ% I8 gg‘ ] gg 4 - Stature : hauteur du corps
H 141/146‘ .09 | 8 mesuré pieds nus.
] ~13..]:61 . i Placez l'enfant contre un mur,
12 3:.1-63 1477152 |7°76 F- tracez un trait au dessus de sa
1314 83165 153-164 | téte, mesurez la distance
A5 -86-1-67 165/176 trait-sol...
17718 | 165/170 | 88- | 68 77782 | 93 | :
Examen : Mention complémentaire Aide a domicile
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’ Annexe 3 ter

LA JUPE
Redoule Création
Prix mini. Taille basse en cbtes avec fronces.
Toute simple, elle est essentielie pour un été
 mode ! En jersey 85 % coton, 15 % viscose.
gris chiné 8253315
138, 150 10,90 €156, 162, 16813,90 €

E LES 2 TUNIQUES ) !
.Redoute Création

E le pantalon denim
vu de dos

Prix mini. On craque pour les manches
courles & revers avec une pelite patte bou-
tonnée ! Encolure bateau. En jersey pur
coton (gris chiné coton majoritaire).
Lot 1: indigo+vert 966.7539
Lot 2: rouge+gris chiné 966.7482
Lot 3: noir+blanc 966.7458
13‘8, 150 10,90 €156, 162,16814,90 €

: F LA ROBE A CARREAUX
et c - : 3 Prix mini. Rétro comme il faut | Forme frapé-
débard B E ze. Emmanchure ragian. Encolure arrondie
ebardeurs ) 3 : avec plis placés devant fixés par d'ado-
SUPErpOsés i X . . i rables pefits boutons. En voile pur coton.

carrequx rouge  898.7270
138, 150 13,90 €156,162,16816,90 €

G eoute créaton

Prix mini. Longueur mi-moliets. Taille élasti-
quée. En jersey 95 % colon, 5 % élasthanne
(gris ching, 84 % coton, 13 % viscose, 3 % '
élasthanne).

blanc+noir 973.8010

rouge-+gris chiné 973.8037

138,150 12,90 €156,162,16816,90 €

muc

LE GIET

Redoute Création
Prix mini. Jeu de cdfes aux bas des man- - LE PANTALON DENIM
ches, G la base, a I'encolure V et le long de Redoute Création
la patte de boutonnage devant. En fricot jer- Coupe droite. Taille réglable par
sey 86 % acrylique, 14 % polyamide. élastique intérieur. Celnture pres-
gris  855.7004 rouge 855.3599 sionnée et doublée en popeli-
indigo  855.4323 ne imprimée. Pur coton.
138,150 13,90 €156, 162, 16816,90 € stone wash 471.7228

86,94,102,108,114 22,90€
120, 126, 132, 138, 150 25,90 €

LES 2 T-SHIRTS
Redoute Création
Prix mini. Idéal pour I'indémo-
dable jeu de superposition man-
ches courtes sur manches ion-
gues. Jersey pur coton peigné.
vert+rayé 833.3246

86,102,114 11,90€
126,138, 150 1490 €
LE CHAPEAU
Redoute Création.

Prix mini. Doublure contrastan-
te en toiie de coton. Colés rele-
vés par pressions. Ripstop pur
coton.
beige/kaki 700.2424
48/50,52/54 10,90 €
LE PANTALON
Redoute Création
Prix mini. Transformable en
pantacourt par patte bouton-
née. Poches devant, cotés et
dos. Taille réglable par élastique
intérieur. Popeline craquante

envie(s) de prixmini

4 pur coton.
Ale cardigan marine 887.3453
a partir de kaki  887.3500

beige 887.3380

blanc 887.2996

orange 887.3348
86,94,102,108, 114 12,90 €
120,126,132,138,150 15,90 €

1 2€90

LE CARDIGAN

Redoute Création
Prix mini. Découpe devant et dos avec
petites fronces. Poignets froncés. Molleton

pur coton.
rose foncé 925.1324
67,74,81 12,90 € :
86,94,102 1590€ |
Examen : Mention complémentaire Aide a domicile
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